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CHI E' METLIFE
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MetLife Inc. è un gruppo mondiale leader nell'offerta
di prodotti assicurativi di risparmio ed Employee

Benefits che serve 100 milioni di clienti in circa 40
Paesi. Attraverso le sue filiali e società controllate,

MetLife si posiziona tra i leader di mercato negli Stati
Uniti, in Giappone, in America latina, in Asia,

in Europa e in Medio Oriente.

In Italia MetLife protegge circa 2 milioni di clienti
con le sue polizze vita, infortuni e malattia.

Presente dal 1994 con due sedi, a Roma e Milano,
opera attraverso partnership con le migliori

banche e finanziarie, attraverso circa 1500
intermediari indipendenti e on-line.



nel mondo
CLIENTI

ANNI DI STORIA

nel 2021

al 31/12/2022

milioni di

ATTIVI IN GESTIONE

 INDENNIZZI AI CLIENTI
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100

155+

600
MILIARDI DI $

 35
MILIARDI DI $



FORTUNE 500 (2023)

MIGLIORE AZIENDA
DEL MONDO

dal 1976 a sostegno di

attraverso MetLife Foundation

tra le

NUOVI INVESTIMENTI
PER L'AMBIENTE

 PROGETTI E ENTI NO PROFIT

54°

22

1
MILIARDO DI $

5

 FORTUNE WORLD'S MOST
ADMIRED COMPANIES

5
MILIARDI DI $

anni consecutivi
di presenza nella classifica

nel 2022



RATING

L e  v a l u t a z i o n i  r i g u a r d a n o  l a  f o r z a  f i n a n z i a r i a  e  l a  c a p a c i t à
d i  l i q u i d a r e  l e  r i c h i e s t e  d i  r i m b o r s o  d i  M e t r o p o l i t a n  L i f e

I n s u r a n c e  C o m p a n y  e  n o n  l a  p e r f o r m a n c e  d e i  s u o i  p r o d o t t i

A+
A.M. Best

Aa3
Moody's

AA-
Fitch 

Ratings

AA-
Standard &

Poor's
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al 02/08/2023



Le attività in Italia

MetLife è specializzata nell'offerta di soluzioni
Protection, ovvero polizze vita di puro rischio, infortuni
e malattia rivolte alle famiglie ed alle aziende. 

MetLife è tra le principali compagnie per l'offerta di
soluzioni assicurative per titolari di mutui, prestiti ed
altre forme di finanziamento. Grazie alla sua expertise
in quest settore è leader indipendente, scelta da alcune
delle migliori realtà nazionali e internazionali del
mondo bancario e finanziario 
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I prodotti

Offerta corporate per istituti di credito
e grandi aziende 
Una gamma di soluzioni create per banche, società finanziarie
e grandi aziende del settore delle telecomunicazioni, delle
utilities, della grande distribuzione, oltre che per istituti
scolastici e associazioni. 
In particolare per il mondo finanziario MetLife si distingue per
la propria expertise nell'ambito dell'offerta di programmi di
creditor protection, ovvero di polizze assicurative che tutelano
i titolari di mutui, di credito al consumo, di carte di credito, di
fidi o di scoperti di conto nel caso in cui eventi imprevisti
(decesso, invalidità, perdita del posto di lavoro) impediscano
all'assicurato di restituire il debito. In quest'ambito MetLife si
posiziona come il primo operatore indipendente nel nostro
Paese, non avendo legami azionari con gli istituti finanziari con
i quali collabora attraverso partnership distributive.

8



I prodotti

Protezione della famiglia
In particolare MetLife offre soluzioni per venire incontro alle
esigenze di protezione degli individui e delle famiglie nelle varie
fasi della vita. L'offerta prevede infatti soluzioni contro gli
infortuni per tutelarsi nel quotidiano, polizze temporanee caso
morte, per tutelare il tenore di vita familiare, soluzioni specifiche
per tutelare la salute in caso di infortunio e malattie gravi oppure
mettere al sicuro investimenti importanti, come ad esempio il
mutuo per l'acquisto o la ristrutturazione della propria casa.

9

https://www.metlife.it/assicurazioni/lifestage/confronta-assicurazioni-famiglia/
https://www.metlife.it/assicurazioni/lifestage/confronta-assicurazioni-figli/
https://www.metlife.it/assicurazioni/polizze-vita/mutuo-vivo-polizza-vita-mutuo/
https://www.metlife.it/assicurazioni/polizze-infortuni-salute/


I prodotti

Employee Benefit
MetLife è riconosciuta come uno dei migliori assicuratori
nell'ambito delle polizze collettive a favore dei dipendenti di
aziende di ogni dimensione e settore. L'offerta di MetLife, infatti,
si compone di polizze collettive vita e rimborso spese
mediche, realizzate su misura per le esigenze di multinazionali e
grandi aziende, e di polizze di natura modulare, per rispondere
alle necessità gestionale delle PMI.
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L A  S T R U T T U R A  
D I S T R I B U T I V A

10

Per il business Protection in Italia, MetLife si avvale di un
modello distributivo multi-canale.

INTERMEDIARI 
INDIPENDENTI

PARTNERSHIP
STRATEGICHE

CANALI
DIRETTI

broker
agenti plurimandatari

mediatori creditizi

banche e società
finanziarie
società 
di beni e servizi

telefono

e-commerce



2022
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Le Fonti Awards - "Infortuni in mobilità" Insurance Protection   
Project of the year
Italy Protection Awards - Best of Customer Experience & Engagement

2021

2020

RICONOSCIMENTI DAL MERCATO

2023

Italian Insurtech Association - Special Recognition for A&H Product
Le Fonti Awards - Insurance Protection Excellence of the Year

Italy Protection Awards - Award for Sustainability
Corriere della Sera - Best Customer Service for Health Insurances
Future Bancassurance - Best Customer Experience for the Quality of
Bancassurance Products

Italy Protection Awards - Award for the Innovative Advertising
Campaign for the launch of Salute Go product 
Insurance Connect Awards - Award for the protection offer made for
partner Volksbank
Future Bancassurance Forum - Award for long-standing cooperation
with partner CheBanca!

2024 Italy Protection Forum Awards - Award for the new Critical
Illness product "You Well"



LOB COM

UFFICIO STAMPA

www.metlife.it

WEBSITE

Federica Marotti
fmarotti@lobcom.it

+39 347 9173 492

Roberto Valguarnera
rvalguarnera@lobcom.it

+39 335 5959 658


