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MetLife No Stress casa e bollette   
 

A cosa serve? 

MetLife No Stress Casa e Bollette è la polizza che protegge in caso di infortunio fornendo anche il rimborso 

delle utenze domestiche in caso di frattura ossea e di inabilità temporanea totale da infortunio. Grazie ai servizi 

di assistenza inclusi anche nel caso in cui l’infortunio non si verifichi, si ha un aiuto concreto (ad esempio 

l’invio di un elettricista o di un idraulico direttamente presso la propria abitazione) in caso di necessità legate 

a piccoli lavori domestici.  

Che cosa offre? 

La polizza prevede, in caso di infortunio, il pagamento di:  

• una somma di denaro fissa per ogni giorno di ricovero in un Istituto di cura pubblico o privato, a 

partire dal primo giorno di degenza 

• una somma di denaro fissa per ogni giorno di convalescenza successiva al ricovero  

• rimborso delle bollette pagate durante il periodo di inabilità temporanea totale a seguito di infortunio 

o in caso di applicazione di gesso/tutore 

Sono inclusi gratuitamente molti servizi di assistenza (validi sempre, anche se non si verifica l’infortunio) 

tra cui: 

• Invio elettricista, idraulico, Fabbro/falegname in caso di urgenza 

• Ripristino abitabilità in caso di danni all’abitazione; 

• Rientro anticipato – se durante un viaggio si ha la necessità di rientrare immediatamente a casa (a causa 

di furto o tentato furto) verrà fornito un biglietto di viaggio per rientrare presso il proprio domicilio. 

In caso di licenziamento o impossibilità di lavorare per problemi di salute, la polizza resta attiva 

gratuitamente per 12 mesi, garantendo protezione continua nel momento di maggior difficoltà. 

Le somme che MetLife riconosce in caso di infortunio variano in base al piano scelto, come descritto 

nella tabella:  

 Protezione Base Protezione Alta 

Ricovero in caso di infortunio domestico  400€ al giorno  500€ al giorno 

Ricovero a causa di un infortunio di altra tipologia  200€ al giorno  250€ al giorno 

Convalescenza post ricovero in caso di infortunio 
domestico 

200€ al giorno 250€ al giorno 

Convalescenza post ricovero a causa di altra 
tipologia di infortunio 

100€ al giorno 125€ al giorno 

Rimborso delle bollette pagate nei periodi di 
inabilità temporanea totale da infortunio 

200€ al mese/ 
1200€ l’anno 

250€ al mese/ 
1500€ l’anno 

Rimborso delle bollette pagate nel periodo di 
applicazione del gesso o del tutore 
immobilizzante 

200€ al mese/ 
1200€ l’anno 

250€ al mese/ 
1500€ l’anno 

Servizi di assistenza inclusi 

Servizi inclusi: 
un elettricista, idraulico, fabbro,falegname, vetraio in caso di 

urgenza, invio guardia giurata in caso di furto, auto sostitutiva a 
seguito di furto, ripristino abitabilità, sistemazione provvisoria 

d’emergenza, rientro anticipato, trasloco definitivo   

Le garanzie di assistenza sono prestate da Inter Partner Assistance S.A. 
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Chi può assicurarsi? 

La polizza MetLife No Stress casa e bollette può essere attivata se sei residente in Italia ed hai 

un’età compresa tra i 18 e i 70 anni non compiuti, la polizza rimane valida fino al compimento del 

75° anno d’età. Inoltre con pochi euro in più, le coperture assicurative possono essere estese anche 

al partner. 

 

Come si attiva? 

Per acquistare No Stress casa e bollette basta fare un preventivo on-line. Sarai richiamato da un 

nostro consulente MetLife che ti fornirà, senza impegno, tutte le informazioni per attivarla, se di 

interesse, direttamente al telefono. La polizza è attiva dalle ore 24.00 del giorno di adesione.  

 

Quanto costa? 

Il prezzo varia in base al livello di protezione, Base o Alta e a chi vuoi assicurare.  

 

 Protezione Base Protezione Alta 

Individuo 21 € al mese 26 € al mese 

Coppia 37 € al mese 45 € al mese 

 

Ricorda, il primo mese è gratis! 

 

Cosa fare se serve aiuto? 

Per chiedere informazioni sul prodotto, il Servizio Clienti MetLife è disponibile gratuitamente al 

numero 800 319 665 dal lunedì al venerdì dalle 8,30 alle 20 ed il sabato dalle ore 9 alle13. 

Per assistenza su come chiedere un indennizzo, è possibile visitare le pagine di questa sezione del 

sito https://www.metlife.it/assistenza-clienti-metlife/denuncia-un-sinistro/ o contattare il servizio 

clienti MetLife. 

Solo chi è già cliente e desidera utilizzare i servizi di assistenza (es. elettricista) può chiamare la 

centrale operativa al numero 800 221 812 disponibile tutti i giorni 24 ore su 24. 

 

Prima dell’adesione leggere il set informativo. 
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